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1. KALIiTE HEDEFLERI

» Calisanlarin ve hizmet alanlarin sikayetlerini yazil hale getirmek, sikayet sayisin1 % 20 azaltmak.
» Uygunsuzluk oranlarint % 20 azaltmak.

» Kisi bas1 yi1lda ortalama en az 2 saatlik egitim vermek.

» Kurum i¢inde birlik ve beraberligi artirmak amaciyla en az 4 adet sosyal etkinlik yapmak.

2. 1S SAGLIGI VE GUVENLIiGi HEDEFLERIMIiZ

» Calisanlarimizin tamaminin Temel Is Saghg ve Giivenligi tekrar egitimlerini {i¢ yil icerisinde
tamamlamak.

> Uc yil iginde, calisanlarimizin %25’ine Yangin Egitimi, Arama, Kurtarma ve Tahliye Egitimi ve
IIkyardim Egitimi vermek.

> Is sagligi ve giivenligi kiiltiiriiniin yayginlastirilmasi amaciyla yilda en az bir proje calismasi yapmak.

> Is Saghg ve Giivenligi ile ilgili diizeltici faaliyetlerin zamamnda tamamlanma oramm % 80’ne
cikarmak.

> Is Saghg ve Giivenligi kiiltiiriiniin gelistirilmesi amaciyla galisanlarimiza ve 6grencilerimize en az 1
saat/adam egitim vermek.

» Tespit edilen uygunsuzluklarin kapanma oranin bir yilda % 60’a ¢ikarmak.

3. CEVRE HEDEFLERI

» Hizmetlerimizi gergeklestirirken ¢evreye ve insana olumsuz yonde etki edecek ¢evresel etkileri (sivi,
gaz ve kat1 atiklar) yilda %10 azaltmak.

» Su, dogalgaz ve elektrik gibi kiiresel kaynak tiiketimini yilda %10 azaltmak.

» Cevre bilincinin gelistirilmesi amaciyla tiim taraflara (¢alisanlar, 6grenciler, veliler vs.) yilda en az 2
saat egitim vermek.

» Geri doniistiiriilebilir atik miktarin1 % 20 artirmak.
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1. KALITE POLITIKAMIZ

> Ogrenci merkezli egitim-6gretim anlayisini benimseyerek, dgrencinin dgrenmesini desteklemek
amaciyla bilimsel ve teknolojik imkanlar saglamay1, bilim ve teknolojideki gelismeleri yakindan
takip etmeyi,

» Egitim-0gretim stireclerini ilgili taraflarin katilimiyla siirekli olarak iyilestirmeyi,

> Ogrencilere kaliteli bir egitim sunmayt,

> Ogrencilerin sosyo-kiiltiirel becerilerini artirmaya yonelik faaliyetler planlamayn,

» Acik, adil, seffaf, hesap verebilen, sorumlu ve etik kurallara uygun bir yonetim tarzi ile hareket
etmeyi,

» Kaynaklar1 etkin ve verimli kullanarak, ¢alisanlar ve ilgili taraflar i¢in kalite odakli bir egitim
ortami olusturmays,

» Calisanlar ve 6grenciler i¢in her tiirlii engelleri ortadan kaldirarak engelsiz bir egitim ortami
saglamay1,

» Tum ilgili taraflar ile bilgi paylasimi saglamayi,

» Ders dis1 etkinliklerle 6grencilerin sosyal gelisimlerine katki saglamayz,

» Tium calisanlarin daha yetkin ve yeteneklerini en list seviyede kullanabilen kisiler haline
gelmeleri icin ekip ¢caliymasima 6nem vererek kalite diizeyini siirekli ylikseltmeyi,

» Tim calisanlarimizda kalite bilincini tesis etmeyi,

» Tum ilgili taraflarimizla giivene dayali isbirligi iginde olmayz,

> I¢inde bulundugumuz topluma ve ¢evreye saygili, drnek bir kurum olmayz,

» Uygulanabilir yasal sartlar1 ve diger sartlar1 yerine getirmeyi,

» Kalite yonetim sisteminin siirekli iyilestirilmesini,

Taahhiit ederiz.

2. iS SAGLIGI VE GUVENLIGi POLITIKAMIZ

> Tiim faaliyetlerimizde Is Saghg1 ve Giivenligi ile ilgili yasal mevzuat ve sartlara uymayi,

> Yiiriirliikte bulunan ISG mevzuatina ve ISG ile ilgili diger gerekliliklere uygun olarak her tiirlii
tedbiri almayi, arag gere¢ ve Kisisel Koruyucu Donanimlari (KKD) bulundurmayi ve
kullanilmasini saglanmayz,

» Tim calisanlarimiz ile ilgili taraflarimiza, bilgilendirme ve egitim programlar1 araciligiyla, is
saghig1 ve giivenligi ile ilgili gerekli beceri ve yetkinlikler kazandirmayi, kisisel farkindaliklarni
artirmayi,

> Tiim calisanlarimz ile ilgili taraflarimizin, kurumumuzda olusturulan ISG kurallarmma
uymalarini saglamay,

> Isyeri bina ve eklentilerimizde is kazas1 ve meslek hastaligma neden olabilecek tehlikeli durum
ve hareketleri, olas1 kaza risklerini, etkin bir risk degerlendirmesi yaparak dnceden tespit etmeyi
ve ortadan kaldirmayi, ortadan kaldirmanin miimkiin olmadig1 durumlarda en aza indirmeyi,

» Acil durumlarda yasanabilecek kayiplar1 onlemek icin gerekli tedbirleri almay1 ve uygulamayi,

» Tim siireglerimize ¢aliganlarimizin katilimini saglanmayz,
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» Faaliyetlerimiz sirasinda gerceklesen veya yaralanma ile sonuglanma ihtimali olan; tiim olay ve
kazalar1 inceleyerek tekrarmim onlenmesi i¢in gerekli iyilestirmeleri yapmayz,

> Is saghg1 ve giivenligiyle ilgili faaliyetlerimizde siirekli iyilestirmeyi,

» Calisanlarimiz ve ilgili taraflarimiz i¢in okulumuzda saglikli ve giivenli bir ¢aligma ortami
olusturmayz,

» Tum calisanlarda is saglhig1 ve giivenligi bilincini tesis etmeyi,

Taahhiit ederiz.

3. CEVRE POLITIKAMIZ

Miidiirligiimiiz iist yonetimi faaliyet ve hizmetlerinin ¢evre etkilerine uygun, cevre amag ve
hedeflerinin tespiti ve gozden gegirilmesi i¢in g¢erceve gorevi ifade eden, bir ¢evre politikasi
olusturmustur.

Miidiirligiimiiz tiim faaliyetlerinde, ¢evrenin korunmasi agisindan riskleri g6z Oniinde
bulundurarak kabul edilebilir seviyeye indirmek icin caligmaktadir. Cevrenin korunmasini,
kirliligin azaltilmasin1 ve enerji verimliliginin saglanmasini, ilgili yasal diizenlemelere uymaysi,
uygunluk yiikiimliiliiklerinin yerine getirilecegini ve ¢evre performansinin arttirilmasi ig¢in cevre
yonetim sisteminin siirekli iyilestirilmesini taahhiit etmektedir.

Miidiirligiimiiz {ist yonetimi, belirtilen taahhiitlerin yerine getirilecegini, ¢evre yonetim
sistemi i¢in liderlik edecegini ve tiim bu siireclerin giivence altina alinacagini taahhiit eder.

» Cevresel kirliligi onlemek amaciyla ¢evre ile ilgili yasal mevzuat ve sartlara uymayz,

» Diinyadaki kaynaklarm sonsuz olmadigi bilinciyle, bunu bir zorunluluk olarak degil gelecege
Ozenle korunmus bir ¢evre birakma sorumlugu olarak 6ziimseyip gerekli aksiyonlari alarak
faaliyetleri sirasinda olusan kagit, plastik gibi zararh atiklarm geri doniisiimiinii saglamay1 ve
bir geri doniisiim eylem plani olusturup uygulamaysi,

» Cevreyi temizlemek yerine kirletmemek diisiincesi ile ¢evre tahribine neden olan unsurlar
kontrol altina almayi, azaltmay1 ve 6nlemeyi,

» Cevresel performansimizi stirekli iyilestirmeyi, ¢alisanlarimizin ve ilgili taraflarimizin ¢evre
bilincinin artirilmasina katkida bulunmays,

» Gelisen c¢evre koruma sistemlerini ve tekniklerini izleyerek, kiiresel kaynaklari etkin
kullanmays,

» Hurda ve atik oranlarmi azaltmay1 ve bunlarin degerlendirilmesini takip etmeyi,

» Tim faaliyetlerimizde ¢evre ile ilgili uygunluk yiikiimliiliiklerine uymay,

Taahhiit ederiz.
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